
東温市事務事業評価シート　平成28年度実施事業対象
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非該当

事業の目的 最終的

マイナンバーを証明する書類や本人確認の際の公的な
身分証明書として利用でき、各種行政手続きのオンライ
ン申請の基盤となるマイナンバーカードの交付を行いま
す。

今年度

活動内容
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課　　名 市民課 係　　名 市民係 電話番号

経常的事務事業 事業運営方法 直営 実施計画

マイナンバーを付番し、通知カードを送付します。

マイナンバーカード交付通知書を発送します。

マイナンバーカードを交付します。

成果指標

公的関与

089-964-4404 メールアドレス shimin@city.toon.ehime.jp

事業期間 期間設定なし事業区分

事業の対象 東温市民 根拠法令
行政手続きにおける特定の個人を識別するための番号の
利用等に関する法律

総合計画 政策目標 第５章 みんなでつくる協働・自立のまち 政策項目

011 1048 事務事業名 マイナンバーカード交付事務 細事務事業名

主要施策

指標名 計算式又は指標設定理由 最終目標

マイナンバーカードの交付
枚数

枚
2,600 3,000 3,200 15,000

1,243 2,667
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予算費目 会計 一般会計 費目名 総務

直接事業費

平成 年度決算 平成 年度決算 平成 年度予算 備　　　　考

国・県支出金 10,335 6,451 3,324

地方債 0 0 0

その他特定財源 0 0 0

一般財源 0 0 0

計(Ａ) 10,335 6,451 3,324

人件費(Ｂ)
正職員工数・経費 0.750 4,517 0.900 5,368 0.900 5,411

臨時職員工数・経費 0.250 481 1.000 1,927 1.000 1,974

全体事業費(Ａ＋Ｂ) 15,332 13,746 10,709
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一次評価者 市民係
総　合
評価点

Ａ 必要性 有効性 達成度 効率性

当面の
課　題

マインバーカードの増加が必要不可欠です。

効率性 補助事業であり、効率的に事務を行っています。

改　革
計　画

マイナンバーカードの普及に向けて引き続きホームページ及び広報誌等で周知を図ります。各種証明書のコンビニ交付サービスの平成29年度
稼働に向けて説明会等を行いました。

今後の方向性 拡大・充実達成度 効率性

二次評価で
の指摘事項

マイナンバーカードの交付については、総務省においても各種アプリの開発により、利便性の向上を図るとともに、制度周知により交
付実績を積み上げるよう各自治体に対して要請も出されています。
本市においても、各種証明書のコンビニ交付を開始することにより、一定数の交付枚数の増加は確保できると考えていますが、なお高
齢者等の身分証明書としての活用をアピールするなど、より一層の交付枚数の積み上げに努める必要があります。

二次評価者 市民課長
総　合
評価点

Ａ 必要性 有効性

今後の方向性 拡大・充実

項目 評　　価　　項　　目　　の　　説　　明　（一次評価者のコメント）

法定受託事務であることから、引き続き市が実施主体となって事務を行う必要があります。

有効性 マイナンバーカードを利用して各種証明書のコンビニ交付などサービスの拡大により、交付数の増加が、見込まれます。

達成度 マイナンバーカードの取得のメリットが浸透されておらず、カード申請者が目標を下回る状況にあります。

必要性


